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1. CONSIDERATII GENERALE

Sistemul judetean de asistenta sociala reprezinta ansamblul de institutii si masuri prin
care autoritatile administratiei publice locale, colectivitatea locald si societatea civila intervin
pentru prevenirea, limitarea sau finlaturarea efectelor temporaré ori permanente ale unor
situatii care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei, familiei,
grupurilor ori comunitatilor.

Sistemul de asistenta sociala este non-contributiv fiind sustinut din bugetul de stat Si
bugetele locale.

Analizand prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare, se contureaza faptul ca asistenta sociala vizeaza serviciile sociale si prestatiile sociale
acordate in scopul dezvoltarii capacitatilor individuale sau colective pentru asigurarea nevoilor sociale,
cresterea calitatii vietii si promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala.

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul judetului Carag-Severin pentru
perioada 2024-2029 isgi propuné implementarea unui sistem prin care autoritatea locald sa
raspunda nevoilor sociale ale persoanelor, familiilor, grupurilor sau comunitatii, In vederea
prevenirii $i depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate ori dependentd, pentru
cresterea calitatii vietii si promovarea coeziunii sociale, s valorizeze si s& asigure o viatd
decenta tuturor persoanelor caré vor beneficia de drepturi si oportunitat reale In vederea
imbunatatirii calitatii vietii personale.

Misiunea sa este aceea Ca, prin serviciile sociale si beneficiile sociale acordate, sa
asigure dezvoltarea capacitatilor indivizilor si/sau a comunitatilor pentru solutionarea propriilor
nevoi sociale, precum si pentru cresterea calitatii vietii si promovarea principiilor de coeziune
si incluziune sociala.

2. SCOPUL STRATEGIEI

Scopul Strategiei este de a asigura, cu implicarea copiilor, realizarea efectiva a drepturilor
tuturor copiilor, inclusiv a celor mai vulnerabili, n toate domeniile vietii, prin asigurarea
deplina a accesului la servicii publice de calitate.
Prezenta strategie reafirma principiile care stau la baza promovarii Si respectarii drepturilor
persoanelor vulnerabile, astfel cum au fost adoptate de strategia anterioara, acestora
adaugandu-li-se altele noi, rezultate Tn urma evaludrii realizate cu privire l1a implementarea
Strategiei judetene anterioare, ce a vizat perioada 2018-2023.
Pe cale de consecintd, principiile de bazi ce au stat 1a baza procesului de glaborare a
prezentei strategii sunt:

In domeniul protectiei copilului
1. Promovarea unui model de societate a bunistirii centrata pe asigurarea celei mai
bune vieti pentru copii, care sa sprijine cresterea si dezvoltarea copiilor la nivelul intregului
lor potential, asigurarea unui nivel ridicat de bunastare si calitate a vietii copiilor, precum si
dezvoltarea de servicii de suport proiectate ca o investitie colectiva, nu ca un cost social.
2. Asigurarea incluziunii si coeziunii sociale, astfel incat copiii sa aiba oportunitati egale
pentru a-si alege drumul n viata si a-si realiza drepturile, indiferent de mediul de provenienta,
nivelul de bunastare, etnie, nationalitate, prezenta unei dizabilitati sau a oricarui alt factor de
diferentiere. Nici un copil nu trebuie s3 fie lasat in urma.
3. Promovarea $i respectarea interesului superior al copilului, ca principiu de
fundamentare a oricarei decizii de politica publica, atat in etapa elaborarii cat si a
implementarii acesteia, in toate domeniile guvernarii.
4. Nediscriminarea ca si conditie necesard a asigurarii cadrului necesar promovarii si
respectarii drepturilor tuturor copiilor in conditii de egalitate, care obliga autoritatile,
organizatiile neguvernamentale, societatea civild si orice altd persoand sa ofere tuturor

copiilor aflati intr-o situatie similara acelasi tratament.



5. Primordialitatea responsabilitatii parintilor in cresterea si ingrijirea copiilor si
caracterul subsidiar, dar responsabil, al interventiilor autoritatilor statului. Prezenta
strategie igi propune continuarea mésurilor privind acompanierea si congtientizarea parintilor
cu privire la responsabilitatea primara ce le revine in tot ceea ce inseamna cresterea,
ngrijirea, educarea si asigurarea bunsstarii copiilor, prevenirea separdrii si alocarea unor
resurse publice doar in mod complementar si atunci cand nevoile copiilor nu sunt satisfacute
pe deplin.
6. Promovarea parteneriatului interinstitutional, cu societatea civila si cu beneficiarii. in
continuarea demersurilor initiate de strategia anterioara, orientate spre intarirea actiunii
integrate si a participarii tuturor factorilor implicati si interesati, parteneriatele trebuie sa
functioneze la toate nivelurile, de la cel strategic, la cel al interventiei in comunitate, prin
retele de sprijin.
7. Participarea si consultarea copiilor in elaborarea, implementarea si monitorizarea
deciziilor care fi privesc. Acesta este un principiu care trebuie internalizat in familie, scoala,
comunitate, cat si la nivelul administratiei publice locale si centrale, tinand cont de varsta Si
gradul de maturitate ale copiilor, in conditii de accesibilitate, inclusiv pentru copiii cu
dizabilitati.
8. Echitatea si transparenta alocirilor financiare destinate copiilor, realizatd prin
alocarea constantd, echitabila, transparentd si judicioasa a fondurilor pentru masurile
destinate bunastarii copiilor si prin identificarea modurilor concrete de utilizare a bugetelor in
vederea protectiei adecvate a copiilor si respectarii efective a drepturilor lor.
9. Utilizarea evidentelor acumulate si a dovezilor in cadrul procesului de dezvoltare si
planificare a implementarii, monitorizarii si raportarii referitoare la politicile pentru promovarea
drepturilor copiilor.
10. Monitorizarea, evaluarea si, dupa caz, revizuirea miasurilor destinate protectiei si
promovarii drepturilor copilului. Managementul bazat pe rezultate implicé o abordare care
depaseste simpla raportare a activitatilor, si care conduce la 0 cultura de monitorizare a ceea
ce se schimba Tn termeni de capacitati si performanta, si, n cele din urma, a impactului
asupra bunastarii copiilor.

In domeniul protectiei personelor adulte cu dizabilitati
1. Respectarea drepturilor si a demnititii persoanelor cu dizabilitati — in baza Declaratiei
Universale a Drepturilor Omului care proclama, in primul articol, ca toate fiintele umane sé
nasc libere si egale in demnitate si Tn drepturi, ca sunt inzestrate cu ratiune si constiinta si
trebuie s& se comporte unele fata de altele in spiritul fraternitatii. Comunititile trebuie sa tina
seama de diversitatea membrilor lor si sa se asigure ci persoanele cu dizabilitati, membri ai
comunitatii, Tsi pot exercita efectiv si se pot bucura de toate drepturile omului: civile, politice,
sociale, economice si culturale;
2. Prevenirea si combaterea discriminarii — fiecérei persoane i se asigura folosirea sau
exercitarea, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ori a
drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice
alte domenii ale vietii publice fara deosebire, excludere, restrictie sau preferintd pe baza de
ras3, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, gen, orientare sociala,
varstd, dizabilitate, boald cronica necontagioasa, infectarea HIV ori apartenentd la o categorie
defavorizata. Discriminarea la care persoanele cu dizabilitati trebuie s& faca fata este cauzata
de prejudecati insa, de cele mai multe ori, este urmare a faptului ca aceste persoane sunt
uitate sau ignorate, ceea ce conduce la aparitia si intarirea artificiala a barierelor de mediu si
de atitudine intre persoanele cu dizabilitati si comunitate;
3. Egalizarea sanselor pentru persoanele cu dizabilitati — persoanele cu dizabilitati sunt
membri ai societatii si trebuie sa primeasca tot sprijinul de care au nevoie in structurile
obisnuite din educatie, sanatate, angajare Tn munca, servicii sociale etc. Ca parte inteligenta



a procesului de egalizare a sanselor, trebuie prevazute ajutorarea si pregatirea persoanelor
cu dizabilitati pentru ca acestea sa-si poata asuma deplina responsabilitate de membri ai
societatil;

4. Responsabilizarea comunitatii — comunitatea intervine activ in promovarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitati precum si in crearea, dezvoltarea, diversificarea si garantarea
sustinerii serviciilor necesare persoanelor cu dizabilitati. Aceste servicii trebuie sa fie de
calitate, bazate pe nevoile persoanelor cu dizabilitati, integrate in contextul social si nu O
sursa de segregare. Un astfel de sprijin este Tn conformitate cu modelul social european de
solidaritate, model care recunoaste solidaritatea noastra a tuturor, unii fata de ceilalti si, in
special, fata de cei care au nevoie de sprijin;

5. “Adaptarea” societitii la persoana cu dizabilitati — societatea in ansamblul ei trebuie sa
vina in intampinarea eforturilor de integrare a persoanelor cu dizabilitati, prin adoptarea si
implementarea masurilor adecvate iar persoana Cu dizabilitati trebuie sa-si asume obligatiile
de cetatean. Procesul transfera accentul pus pé reabilitarea persoanei pentru a se “incadra in
societate”, pe conceptia de schimbare a societatii care trebuie sa includd si sa faca fata
cerintele tuturor indivizilor, inclusiv a celor cu dizabilitati;

6. Interesul persoanei cu dizabilitati — orice decizie si masura este luatd numai in interesul
acestei persoane, find inacceptabile abordarile intemeiate pe mila si pe perceptia
persoanelor cu dizabilitati ca fiind neajutorate;

7. Abordarea integrata — protectia, integrarea Si incluziunea sociala a persoanelor cu
dizabilitati sunt cuprinse in toate politicile nationale sociale, educationale, ale ocuparii fortei

de munca, petrecerii timpului liber, accesului la informatie etc.

In domeniul persoanelor véarstnice

1. Abordarea problemei ingrijirii de lunga durata pe tot parcursul vietii, astfel incat sa se
poata asigura serviciile de ingrijire de lunga durata pentru toti cei care au nevoie;

2. Dezvoltarea unui continuum de servicii ILD pentru persoanele varstnice;

3. Sustinerea cu prioritate a ingrijirii la domiciliu si comunitate, inclusiv sprijinul pentru
ngrijitorii informali, astfel incat persoana varstnica sa poata sa 1si faca un plan pentru
perioada de batranete;

4 Garantarea, de catre autoritatile administratiei publice, a asigurarii serviciilor de ingrijire de
lunga duratd pentru persoanele varstnice, ca masura de asistenta sociald;

5. Organizarea fluxurilor de finantare publica n conformitate cu principiul finantarea
urmeaza beneficiarul’, respectand dreptul beneficiarilor la alegere si, implicit, la accesarea
serviciilor ILD prestate de furnizori privati de servicii sociale si finantate din fondurile publice
destinate asistentel sociale;

6. Asigurarea complementaritétii intre sistemul de asistenta sociald si sistemul de asistenta

medicald in ingrijirea de lunga durata.

in domeniul violentei domestice si combaterea violentei sexuale

1) principiul respectarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului - toate activitatile
desfasurate de institutiile statului, organizatiile neguvernamentale si alte structuri ale societatii
civile pentru prevenirea si combaterea violentei sexuale sé desfagoara cu respectarea
prevederilor conventiilor si tratatelor internationale privind drepturile si libertatile fundamentale
ale omului, la care Romania este parte;

2) principiul respectarii si promovarii cu prioritate a interesului superior al copilului - interesul
superior al copilului va prevala in toate demersurile $i deciziile care privesc copiii, Intreprinse
de autoritatile publice si organismele implicate in realizarea obiectivelor prezentei strategii;



3) principiul nediscriminarii si egalitatii de sanse side tratament intre femei i barbati - impune
actorilor care gestioneaza cazurile de violenta sexuala adoptarea unui comportament corect,
impartial i nediscriminatoriu, fara deosebire de rasa, sex, religie, nationalitate, apartenenta
politicd, avere sau origine sociala, fata de toti cetatenii,

4) principiul interventiei imediate si al celeritatii in instrumentarea cazurilor de violenta sexuald;
5) principiul prevenirii savarsirii actelor de violenta sexuald, atat in ceea ce priveste primul act
de violenta sexuald, cat si, in special, recidiva (caracterul repetabil);

6) principiul securizarii si protectiei victimei - garanteaza interventia, in limita cadrului legal,
prin actiuni care s34 asigure inclusiv protectia fizica a victimei gi centrarea pe nevoile sale si
implicarea activa a acesteia in toate deciziile ce o privesc;

7) principiul responsabilizérii agresorului pentru propria reabilitare si reinsertie sociala n
vederea promovarii unor relatii sociale pozitive bazate pe comportament nonviolent si
acceptarea diversitatii;

8) principiul subsidiaritatii, potrivit caruia in situatia n care persoana sau familia nu isi poate
asigura integral nevoile sociale trebuie si intervind colectivitatea locala si structurile ei
asociative si, doar in mod complementar, statul;

9) principiul proximitatii, potrivit caruia servicile sunt organizate cat mai aproape de
victima/agresor, pentru facilitarea accesului $i mentinerea beneficiarului cat mai mult posibil n
propriul mediu de viata;

10) principiul prevenirii revictimizarii, prin limitarea interviurilor repetate solicitate de catre
autoritatile competente, caré pot genera pentru victima retréirea traumei si dezechilibru
emotional,

11) principiul finantarii adecvate si utilizarii responsabile a resurselor financiare alocate pentru
implementarea masurilor identificate pentru atingerea obiectivelor de reducere a violentei
sexuale;

12) principiul abordarii integrate - presupune coordonarea si cooperaréa intre toate institutiile
implicate; practicile si procedurile in domeniul prevenirii, monitorizarii i combaterii violentei
sexuale, precum si cele de implementare a masurilor de asistenta sociala vor avea la baza o
viziune i 0 conceptie unitara, cu accent pe parteneriat si colaborarea in retea;

13) principiul parteneriatului public-privat, care recunoaste importanta implicarii societatii civile
in activitatile concrete de implementare a masurilor de prevenire si combatere a violentei
sexuale si incurajarea autoritatilor publice locale in cooptarea serviciilor de asistentd i sprijin
acordate de organizatii neguvernamentale;

14) principiul responsabilité’gii - presupune obligatia institutiilor responsabile cu indeplinirea
activitatilor subsumate realizarii obiectivelor prevazute de strategie, precum §i @ institutjilor
partenere de a indeplini in cea mai buni maniera posibila sarcinile stabilite;

15) principiul confidentialitatii - activitatile proprii vor fi date publicitatii numai in conditiile
prevazute de lege, astfel incat sa nu pericliteze bunul mers si finalitatea acestora si nicl
drepturile si libertatile persoanelor implicate.



3. ANALIZA SWOT - sistemul judetean de servicii sociale

PUNCTE TARI

OPORTUNITATI o]

- Notorietate - ca furnizor consacrat de servicii de profil social,
DGASPC CS este una dintre cele mai cunoscute institutii din judetul
Carag-Severin;

- Dezvoltarea si diversificarea serviciilor a fost centraté pe nevoile reale
identificate la nivelul judetului §i corelata cu resursele disponibile;

- Conturarea unui sistem integrat de asistenta sociala care oferd 0
abordare complexa a problematicii i nevoilor sociale si socio-medicale;

- Disponibilitatea institutiilor publice §i private cu atributii in domeniul
furnizarii serviciilor sociale de a dezvolta parteneriate si a transpune
programele natjonale din domeniu in activitay locale $i regionale;

- Capacitatea sistemului judetean de servicii de a se adapta la nevoile
sociale aparute;

- Dezvoltarea refelei de asistenti maternali profesionisti;

- Standardizarea activitatilor n domeniul social (acreditare) ceea ce @
generat realizarea de proceduri coerente §i functionale;

- Personal calificat si performant al DGASPC CS in acordarea
servicillor sociale pentru servicii adresate copiilor, tinerilor, victimelor
violentei domestice, persoanelor cu dizabilitati si varstnicilor etc;

- Existenta posibilitatii constituirii ca echipa multidisciplinara (asistenti
sociali, psihologi, juristi);

- Existenta unui site disponibil ce are ca Scop furnizarea in timp real a
modificarilor legislative si a serviciilor furnizate de citre DGASPC CS;

- Existenta unui portofoliu de prolecte pentru dezvoltarea serviciilor
sociale, cu finantare extern, si a unei echipe cu experienta pentru
implementarea acestora.

~Implicarea activ a institutiilor publice in proiecte in parteneriat
cu ONG-urile;

- Promovarea parteneriatului public-public precum 5i a celui
public-privat pentru sustinerea dezvoltarii serviciilor sociale;

- Existenta ONG-urilor la nivel local, care, chiar daca sunt de mici
dimensiuni, pot rezolva probleme sociale fara implicarea
financiaré public;

- Congstientizarea, de catre publicul larg §i de autoritatile
administratiei publice centrale §i locale, a necesitafii imbunatatirii
sistemului de protectie a copilului, respectiva persoanelor cu
dizabilitati;

- Experienta acumulata pana in prezent in domeniul inovarii gi
credrii de modele ale serviciilor pentru copil, persoane adulte cu
dizabilitati, persoane varstnice in sectorul public §i ce! privat;

- Existenta reglementarilor legislative;

- Existenta precizarilor clare in legislatie privind responsabilizarea
comunitatilor locale in luarea masurilor pentru Infiintarea serviciilor
sociale de proximitate pentru copii, familii si persoanele cu
dizabilitati, persoane varstnice;

- Unificarea problematicil copilului, familiei si a persoanei cu
handicap la nivelul judefuiui Carag-Severin,

- Existenta standardelor minime obligatorii privind managementul
de caz in domeniul protectiei drepturilor copiluluisi persoane
adulte cu dizabilitati

- Constituirea unor echipe operative interinstitutionale. Existenta
fondurilor europene nerambursabile pentru dezvoltarea
Imodernizarea infrastructurii sociale si a serviciilor sociale

PUNCTE SLABE

CONSTRANGERI

- Lipsa unor studii si analize la nivelul comunitatilor locale cu privire 1a
problematica sociala reald;

- Intarzieri sau imposibilitatea acordarii i timp util a unor servicii din
cauza resurselor umane insuficiente;

- Nu tofi salariafii din domeniul social au beneficiat de o formare
continu adecvata (in mare parte din cauza deficitului de resurse
umane, financiara si supraincarcarii personalului existent cu sarcini
de seviciu suplimentare);

- Insuficiente date necesare pentru construirea unei baze de date

privind cei mai relevantj indicatori sociali;

- Informarea insuficientd a populatiei privind problematica persoanelor

vulnerabile din punct de vedere social;

- Lipsa unor servicii sociale pe anumite categorii de beneficiari
(tulburdri de comportament, persoane dependente de droguri, alcool,
tutun efc.,)

Insuficienta experientd a comunitatii privind implicarea in actiuni
sociale, de binefacere, voluntariat;

- Cresterea problematicii sociale a condus la cresterea nevoil
sociale §i in consecintd la supraincarcarea personalului;

- Schimbari legislative frecvente;

- Necorelarea cadrului legislativ din domeni diferite {educatie,
justitie, sanatate) ce interactioneaza cu cel de asistenta sociala;

- Insuficienta resurselor financiare la nivelu! bugetelor locale si la
nivelul bugetului judetean;

- Slaba implicare a autoritailor locale in dezvoltarea serviciilor de
prevenire (resursele umane si materiale insuficiente pentru
activitatea de preventie);

- Incapacitatea consiliilor locale de a face plati in mod constant
catre beneficiari;




4. VALORILE CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVICIILOR SOCIALE

1. Servicii sociale adaptate nevoilor peneficiarilor. Servicile sociale sa fie acordate
peneficiarilor astfel incat acestia s2 depageasca situatia de dificultate cu care se confrunta.

2. Participare si dezvoltare. Comunitatea $i persoanele yulnerabile trebuie sa seé implice
pentru depasirea situatjei, iar statul trebuie sa ofere cadrul legal de implicare i dezvoltare 2 acestora.

3. Calitate. Serviciile sociale trebuie acordate conform standardelor in vigoare astfel incat
acestea sa asigure accesibilitate cat mai ridicatd si adecvare in functie de nevoile si resursele
disponibile.

4. Servicii integrate. Complexitatea nevoilor peneficiarilor necesitd acordarea unui set de
servicil multifunctionale.

5. Parteneriat. Activeaza 0 larga participare a mai multor institutii, organizatii, autoritati, familie,
prieteni, colegi, vecini, alti reprezentanti ai societatii civile, a tuturor actorilor comunitari in vederea
realizarii obiectivelor propuse. B

6. Egalitate de sanse $§i nediscriminare. Asigurarea de sanse egale in accesul la servicii
sociale, furnizarea serviciilor sociale £5ra discriminare.

7. Transparenta si responsabilitate. Beneficiaril politicilor, inclusiv utilizatorii serviciilor,
trebuie sa primeasca garantii de claritate si transparenta a procesului decizional si s aiba proceduri
clare in momentul in caré doresc sa respinga sau sa conteste anumite decizii.

8. Monitorizare si evaluare. Monitorizarea $i evaluarea serviciilor sociale trebuie realizata la
toate nivelele astfel fncat sa poata fi stabilit gradul de satisfactie al peneficiarilor fatd de calitatea
serviciilor sociale sia modului cum sunt implementate reglementér'ﬂe legale in domeniu.

5. GRUPURILE TINTi\ ALE STRATEGIEI

Strategia de dezvoltare 2 serviciilor sociale 12 nivelul judetului Caras-Severin pentru perioada
2024-2029 are urmatoarele grupuri tinta:

4 copii tinerii din familiile aflate in saracie,
<-tinerii care parasesc sistemul de protectie,
< familiile dezorganizate,

< persoanele varstnice,

4 persoanele  cu dizabilitati fara sustinatori legali si cu un grad mare de dependenta
socio-economico-medicalé,

< victimele violentei in familie si ale infractiunilor.
< copii care au savarsit fapte penale si nu raspund penal.,
4 victimele traficului de persoane,

<>persoane\e private de libertate, persoane\e sanctionate cu masurd educativd sau pedeapsa
neprivativa de libertate aflate in supravegherea serviciilor de probatiune,

<>persoane|e cu afectiuni psihice,

4 persoanele din comunitatile izolate,

4 gomeri de lunga durata,

4o parte semnificativa a populatiei de rromi, care acumuleaza mai multe dizabilitati sociale.

Acestea sunt legate de educatie scazuta, lipsa de calificare, o istorie de neparticipare 1a economia
formala, numar mare de copii, lipsa de locuinta.



6. CONTEXTUL ELABORARII STRATEGIEI

CONTEXTUL EUROPEAN

Ca instrument orientativ in elaborarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale la nivelul
Judetului Caras-Severin, s-a luat in considerare Strategia Europa 2030, care in domeniul social,
stabileste obiective care urmaresc:

- cel putin 78 % dintre persoanele cu varste intre 20 si 64 de ani ar trebui s& aiba un loc de
munca.

- cel putin 60 % dintre adulti ar trebui sa participe anual la cursuri de formare;

- numarul persoanelor cu risc de séracie sau de excluziune sociali ar trebui redus cu cel putin
15 milioane, incluzand cel putin 5 milicane de copii, comparativ cu 2019.

Aceste obiective sunt interdependente si se sustin reciproc. Fiecare stat membru adapteaza
strategia Europa 2030 la situatia sa specifica, propunand ca aceste obiective ale UE sa fie transpuse
in obiective nationale pentru ca fiecare stat membru s3-si poaté urmdri evolutia.

_Platforma Europeana pentru combaterea saraciei si a excluziunii sociale: un cadru european
pentru coeziune sociald si teritoriald’- elaboratd in 2019, constituie instrumentul de sprijin pentru
obiectivele sociale ale UE si Strategiei Europa 2030, avand ca scop promovarea §i concentrarea
actiunilor in jurul tintei europene de combatere a sariciei, mobilizarea de noi actori si consolidarea
angajamentului politic.

CONTEXTUL NATIONAL

La nivel national, in elaborarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale la nivelul
judetului Caras-Severin, s-au luat in considerare tintele valorice ale Roméniei pentru obiectivele
sociale ale UE pana in 2030, in domeniul social:

1. Rata de ocupare asumatd de Romania trebuie sa ajungd la 74.7 % pentru grupa de varsta
20-64 de ani pana in anul 2030. Masurile vizate Tn acest sens sunt grupate pe 3 directii de actiune:

« cel putin 74,7 % dintre persoanele cu varste intre 20 si 64 de ani ar trebui sa aiba un loc de
munca.

« cel putin 17,4 % dintre adulti ar trebui sa participe anual la cursuri de formare;

« numarul persoanelor cu risc de saracie sau de excluziune sociald ar trebui redus cu cel putin
2.532 milioane.

2. in domeniul educatiei, Romania isi propune:
. Pana in 2030, 30% dintre copiii cu varsta de pana ia 3 ani participa la o forma de educatie
anteprescolara;
. Pana in 2030, rata de parasire timpurie a scolii va scadea, pana la un nivel de cel mult 10%:
. Reducerea ratei analfabetismului functional cu 50% (pana la un nivel de cel mult 20%) pana in
2030:

3. n ceea ce priveste promovarea incluziunii sociale si reducerea sardciei se vizeaza pana in
anul 2027, ca numarul de persoane expuse riscului de saricie sau excluziune sociala sa fie redus cu
cel putin 7% fata de anul 2020:

- investitii sociale, interventii directe asupra principalelor cauze de transmitere a saraciei pe mai

multe generatii ;

- modernizarea sistemului de protectie sociala;

- imbunatatirea capacitatii administrative pentru coordonarea acestor masuri in acord cu exigentele
europene.



De asemenea, elaborarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale la nivelul judetului
Caras-Severin s-a realizat Tn concordanta cu legislatia hationala in vigoare, cu Strategia nationala
pentru protectia si promovarea drepturilor copilului ,Copii protejati, Romania sigurd” 2023—2027
aprobaté prin Hotararea Guvernului nr. 969 din 12 octombrie 2023, cu Strategia nationala privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati "O Romanie echitabild" 2022-2027 aprobatd prin Hotararea
Guvernului nr. 490/06.04.2022, cu Strategia nationala privind ingrijirea de lungéa durata si imbétranire
activd pentru perioada 2023-2030, aprobata de Guvern, prin Hotararea sa nr. 1492 din 14 decembrie
2022, cu Strategia nationald privind incluziunea sociala si reducerea sariciei pentru perioada
2022-2027 aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 440/30.03.2022 si cu Strategia nationald pentru
prevenirea si combaterea violentei sexuale "SINERGIE" 2021-2030 aprobatd prin Hotararea
Guvernului 592/2021.

CONTEXTUL JUDETEAN

Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din judetul Caras-Severin pe perioada 2024-2029,
reprezintd un instrument de organizare gi evaluare a dezvoltarii sectorului public de asistenta sociala,
in colaborare cu sectorul privat de asistentd sociald, in acord cu principiile si obiectivele cuprinse in
documentele comunitare, nationale si regionale.

Astfel, autoritatile publice judetene si locale, precum si cele private au responsabilitati in
stabilirea drepturilor de asistentd sociald, cat si in furnizarea suportului financiar si n servicii. In
acelasi timp se consolideaza rolul Consiliului Judetean in dezvoltarea activitatii de asistentd sociala la
nivel judetean si In organizarea gi sustinerea activitatilor de asistenta sociala la nivel local. Activitatea
de protectie a drepturilor copilului si a persoanelor cu dizabilitati este apanajul Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin aflat in subordinea Consiliului Judetean Caras-
Severin.

Protectia sociald are drept obiectiv protejarea persoanelor care, din motive de natura
economica, fizica, psihica sau sociald, nu au posibilitatea sa Tsi asigure nevoile sociale, sa isi
dezvolte propriile capacitati si competente pentru a se integra social, de a realiza un echilibru intre
individ-grup-comunitate si a reduce sau inlatura excluziunea sociala.

Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, creeaza cadrul
general al sistemului de asistenta sociald. Principiile si valorile contureaza sistemul national de
asistenta sociald pe doua componente majore, respectiv sistemul de beneficii de asistentd sociala si
sistemul de servicii sociale constituite ca masuri unitare, complementare si corelate ajustate la
nevoile beneficiarilor. Beneficiile sociale au impact direct asupra beneficiarilor, reprezentand sume
acordate lunar persoanelor indreptatite si care vizeazd combaterea riscului de saracie (ajutorul social)
sau sustinerea familiilor cu copii (alocatia de stat pentru copii, alocatia pentru sustinerea famililor,
indemnizatia pentru cresterea copilului).

Serviciile sociale reprezinta activitati sau ansamblu de activitati realizate in functie de nevoile
particulare ale fiecarei categorii de beneficiari, ele pot sa aiba atat un impact direct cu adresabilitate
pe individ sau familie sau pot s& aibd un impact indirect atunci cand se adreseaza unui grup sau unei
comunitati.

Date despre judet

Situat in partea de sud-vest a Romaniei, judetul Caras-Severin are o suprafatd de 514 km?
(3,6% din suprafata tarii, ocupa locul al treilea, ca marime intre judetele tarii) si cuprinde 2 municipii, 8
orase, 69 de comune si un total de 287 de sate.

Din punct de vedere geografic, in judetul Caras-Severin se afla toate cele trei trepte clasice,
predominand insa relieful muntos care ocupd 65% din teritoriu, fiind reprezentat de Muntii Banatului,
Muntii Tarcu, Muntii Godeanu si Muntii Cernei. De aceea el poate fi considerat ca fiind un judet de
munte. Relieful muntos creste in altitudine de la vest spre est, culminand fn Muntii Godeanu, cu
inaltimile lor de 1600-2200 m, se ridicd cu mult deasupra partii sudice a Muntilor Poiana Rusca si a
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muntilor Semenic, Almaj, Locvei, Aninei si Dognecei, care au indlfimi cuprinse intre 600 si 1400 m.
Acesti munti sunt separati de culoarele depresionare Bistra si Timis-Cerna. Spre vest se intind
Dealurile Oravitei, Doclinului si Sacos-Z&dgujeni, precum si o portiune restrnsd a Campiei Timisului.
Cea mai mica altitudine a judetului se g&seste Tn zona localitatii Drencova, fiind de cca. 76 m iar
maximul se inregistreaza in Varful Gugu din muntii Godeanu la 2.291 m.

Date demografice

Conform datelor primite de la Directia Judeteana de Statisticad Caras-Severin, populatia stabila
a judetului Caras-Severin, la data de 01.01.2021 (date provizorii) era de 246588 persoane. Din totalul
populatiei judetului, Tn mediul urban traiesc 129.485 locuitori, respectiv 52,51%, iar in mediul rural
traiesc 117.103 locuitori, respectiv 47,49%. Ponderea populatiei feminine in totalul populatiei este de
51,55%, respectiv 127118 persoane, iar cea masculing, 48.45%, respectiv 119.470 persoane.

Structura populatiei stabile pe grupe de varstd, sexe si medii de rezidenta la 01.01 .2021 (date provizorii):

Varste si grupe Sex Mediul de rezidenta Total Ponderea din
de varsta Masculin Feminin | Mediul urban |Mediul rural totalul populatiei
Total 119470 127118 129485 117103 246588 -

0-14 ani 17702 16832 18438 15898 34334 13,9%
15-24 ani 12989 12145 12694 12440 25134 10,2%
25-64 ani 65794 64845 69398 61041 130439 52,9%
65-84 ani 21642 30586 26951 25277 52228 21,2%

>85 ani 1343 3110 2006 2447 4453 1,8%

Structura populatiei stabile pe grupe mari de varsta si medii de rezidenta la Recesamantul Populatiei si
al Locuintelor 2021:

Sex Mediul de rezidenta )
: : Total Ponderea dln .
Masculin Feminin Mediul Mediul totalul populatiei
urban rural
Populatia stabild - | 119470 | 127118 | 120485 | 117103 | 246588 i
Populatia stabila
] 11097 10512 11498 10111 21609 8,8%
sub 10 ani
Populatia stabila
o 108373 116606 117987 106992 | 274979 91,2%
de 10 ani si peste

Structura populatiei stabild de 10 ani si peste, pe sexe, dupa nivelul de educatie si mediu de
rezidentd la Recensdmantul Populatiei si al Locuintelor 2021:

u . nex Ponderea din
Varste si grupe de varsta Total totalul populatiei
Studii superioare 30552 12,4%
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Postliceal 3480 3,8%
Liceal 66049 26,8%
Profesional 32070 13%
Studii gimnaziale 55779 22,6%
Primar 25597 10,4%
Prescolar 13056 5,3%
Fara scoala 10269 4,2%
absolvita
Persoane 2301 0,9%
analfabete

Structura populatiei stabild dupé etnie si mediul de rezidenta la Recensamantul Populatiei si al

Locuintelor 2021:
Total Ponderea din totalul populatiei

Romani 195,703 79,4%
Maghiari 1,424 0,6%

Rromi 5311 2,2%
Germani 1364 0,6%

Slovaci 65 0%
Ucrainieni 1502 0,6%
Sarbi 3408 1,4%
Cehi 909 0,4%
Croati 4567 1,9%
Alte etnii 221 0,1%
||nforma'gii indisponibile 32114 13%

Nota Directiei Judetene de Stratisticd Carag—Severin:

Populatia rezidentd (stabild) reprezinta totalitatea persoanelor cu cetdtenie romand, straini i
fara cetatenie, care au resedinta obisnuita pe teritoriul Romaéniei.

Resedinta obisnuitd reprezinta locul in care o persoand isi petrece in mod obignuit perioada
zilnicd de odihnd, fird a tine seama de absentele temporare pentru recreere, vacante, vizite la prieteni
si rude, afaceri, tratamente medicale sau pelerinaje religioase. Regedinta obisnuitd poate sa fie
aceeasi cu domiciliul sau poate s& difere, in cazul persoanelor care aleg sé-si stabileascé resedinta
obisnuité in alté localitate decét cea de domiciliu din tara sau strdinétate.

Se considerd cd Tsi au resedinta obisnuitd intr-o zond geografica specificd doar persoanele
care au locuit la resedinta obisnuitd o perioadd neintrerupté de cel putin 12 luni inainte de momentul
de referinta.

In populatia rezidentd sunt incluse persoane care au imigrat in Roméania, dar sunt excluse
persoanele care au emigrat din Roméania.
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Sistemul de protectie sociala

Consiliul judetean

Consiliul judetean asiguré, potrivit competentelor sale si in conditiile legii cadrul necesar pentru
furnizarea serviciilor publice de interes judetean privind serviciile sociale pentru protectia copilului, a
persoanelor cu handicap, a persoanelor varstnice, a familiei si a altor persoane sau grupuri aflate in
nevoie sociala.

Comisia pentru Protectia Copilului

Comisia pentru Protectia Copilului functioneazé in subordinea consiliului judetean ca organ de
specialitate al acestuia, fara personalitate juridica, avand urmétoarele atributii:

a) stabileste masurile de protectie speciald pentru copii $i mentine mésurile pentru tinerii care au
dobandit capacitate deplina de exercitiu si au beneficiat de o masura de protectie speciald, stabilita in
conditiile legii, de Comisie sau, dupa caz, de instanta judecatoreasca;

b) inceteaza sau, dupd caz, modificd masura de protectie speciala stabilitd de catre Comisie, in
condiiile legii, daca imprejurarile care au determinat stabilirea acesteia s-au modificat sau, dupa caz,
in situatia Tn care in urma monitorizarii aplicarii masurii de protectie speciald se constatd necesitatea
modificarii sau, dupa caz, a incetarii masurii,

c) informeaza parintii prezenti la sedintele Comisiei cu privire la consecintele stabilirii masurii de
protectie speciala asupra raporturilor pe care le au cu copiil, inclusiv asupra drepturilor si obligatiilor pe
care le au fata de copil pe durata aplicarii masurii;

d) hotaraste, daca este cazul, in condiile stabilite de Legea nr. 287/2009 privind Codul civil,
republicatd, cu modificarile ulterioare, cuantumul contributiei lunare a parintilor la intretinerea copilului
pentru care s-a decis méasura plasamentului in condiile Legii nr. 272/2004, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e) elibereaza sau, dupa caz, reinnoieste, suspenda sau retrage atestatul de asistent maternal;

f) stabileste incadrarea copiilor cu dizabilitati in grad de handicap si elibereaza certificatul de incadrare
a copilului intr-un grad de handicap;

g) aproba planul de abilitare-reabilitare a copilului cu dizabilitati n situatia stabilirii unui alt grad de
handicap fata de propunerea serviciului de evaluare complexa;

h) informeaz& in scris conducerea institutilor pe care membrii Comisiei le reprezintd asupra
dificultatilor intampinate in stabilirea mésurilor de protectie speciala pentru copii, incadrarea copiilor cu
dizabilititi in grad de handicap si eliberarea certificatului de fncadrare a copilului intr-un grad de
handicap si asupra necesitatii de dezvoltare a serviciilor sociale, educationale si de sanatate pentru
copii in vederea identificarii de solutii;

i) solutioneaza plangerile adresate de copii, in masura n care solutionarea acestora nu este stabilita
de lege in competenta altor institutii sau a instantelor judecatoresti, dupa caz;

j) colaboreazd cu organismele private acreditate care desfasoard activitdti in domeniul protectiei
drepturilor copilului si al protectiei speciale pe raza administrativ-teritoriala;

k) intocmeste un raport anual de activitate pe care il inainteaza consiliului judetean sau, dupa caz,
consiliului local al sectoarelor municipiului Bucuresti.

(2) Masurile de protectie speciald a copilului se stabilesc de catre Comisie, numai atunci cand exista
acordul parintilor, precum si consimtamantul copilului care a Tmplinit varsta de 14 ani, exprimate n
fata Comisiei.

(3) Comisia indeplineste orice alte atributii prevazute de actele normative in vigoare.
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Comisia de Evaluare a Persoanelor Aduite cu Handicap

Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap este organizatd si functioneaza ca
organ de specialitate al consiliului judetean si are urmatoarele atributii:

» stabileste incadrarea adultului in grad de handicap;

» stabileste, dupé caz, orientarea profesionald a adultului cu handicap, respectiv capacitatea de
munca;

> stabileste masurile de protectie a adultului cu handicap, in conditiile legii;

» reevalueaza periodic sau la sesizarea directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului
judeteana, incadrarea in grad de handicap, orientarea profesionala, precum si celelalte masuri de
protectie a adultilor cu handicap;

» revoci sau inlocuieste masura de protectie stabilitd, n conditiile legii, daca imprejurarile care au
determinat stabilirea acesteia s-au modificat;

» informeaza adultul cu handicap sau pe reprezentantul acestuia cu privire la masurile de protectie
stabilite;

» solutioneaza cererile privind eliberarea atestatului de asistent personal profesionist;
» Promoveaza drepturile persoanelor cu handicap in toate activitatile pe care le intreprind.
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului

Directia generala de asistentd sociald si protectia copilului are rolul de a asigura la nivel
judetean aplicarea strategiei de asistenta sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate in
nevoie. indeplineste, In principal, urmatoarele funcii:

a) de strategie, prin care asigura elaborarea strategiei si planului anual de dezvoltare a serviciilor
sociale, pe care le supune spreé aprobare consiliului judetean;

b) de coordonare a activitatilor de asistenta sociald si de protectie a familiei si a drepturilor copilului,
a persoanelor cu dizabilitti, victimelor violentei in familie, persoanelor vérstnice etc., precum gi a
masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociala in care se

pot afla anumite grupuri sau comunitati la nivelul judetului;

c) de administrare a fondurilor pe care le are la dispozitie;

d) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si institutiilor care

au responsabilitati n domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistenta sociala,

precum §i cu reprezentantii societatii civile care desfasoara activitafi in domeniu, cu reprezentantji
furnizorilor privati de servicii sociale, precum $i cu persoanele beneficiare;

e) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesaré pentru

implementarea strategiilor cu privire la actiunile antiséracie, prevenirea sl combaterea
marginalizarii sociale, precum si pentru solutionarea urgentelor sociale individuale si colective la
nivelul judefului;

f) de reprezentare a consiliului judetean, pe plan intern si extern, in domeniul asistentei sociale si
protectiei copilului;

g) de promovare a drepturilor_omului, @ unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile.

Consiliul local

Consiliul local asigurd, potrivit competentelor sale si n conditiile legii, cadrul necesar pentru
furnizarea serviciilor publice de interes local privind serviciile sociale pentru protectia copilului, a
persoanelor cu handicap, a persoanelor varstnice, a familiei si a altor persoane sau grupuri aflate in
nevoie sociala.
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Serviciile publice de asistenta sociala

Serviciile publice de asistenta sociald organizate la nivelul municipiilor i oraselor, precum si
persoanele cu atributi de asisten{d sociald din aparatul propriu al consililor locale comunale
indeplinesc urmatoarele atributii:

a) de realizare a diagnozei sociale la nivelul unitatii administrativ-teritoriale respective, prin evaluarea
nevoilor sociale ale comunititii, realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului
comunitatii in vederea prevenirii si depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violenta,
a cazurilor de risc de excluziune sociala etc.;

b) de coordonare a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere
sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati

c) de strategie, prin care asigura elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului
anual de actiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local;

d) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru acordarea
beneficiilor de asistentd sociala si furnizarea serviciilor sociale;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie;

f) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale altor autoritat]
ale administratiei publice centrale, cu alte instituti care au responsabilitati in domeniul asistentei
sociale, cu servicile publice locale de asistentad sociald din alte unitdti administrativ- teritoriale, cu
reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu persoanele beneficiare;

g) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile;

h) de reprezentare a unitatii administrativ-teritoriale in domeniul asistentei sociale.

7. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULUI
CARAS-SEVERIN - FURNIZOR DE SERVICII SOCIALE

La nivel judetean, principalul furnizor de servicii sociale specializate este Directia Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Carag-Severin, institutie publicd de interes judetean, cu
personalitate juridica, infiintatd in subordinea Consiliului Judetean Carag-Severin, avand ca obiectiv
principal realizarea la nivel judetean a masurilor de asistentd sociald in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap si a altor persoane
aflate in nevoie, precum si implementarea strategiilor de asistentad sociald in domeniile mai sus
amintite.

Directia Generalad asigura, la nivel judetean, aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei si persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si a oricaror persoane
aflate Tn nevoie sociald, cu rol in administrarea si acordarea beneficilor de asistentd sociala si a
serviciilor sociale.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Carag-Severin functioneaza tn
temeiul prevederilor Legii nr. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului, cu
madificarile si completarile ulterioare, precum si al celor ale Hotararii Guvernului nr. 797/2017 privind
atributiile si Regulamentul-cadru de organizare si functionare ale Directiei generale de asistenta
sociala si protectia copilului.

Tn scopul realizérii corespunzétoare a functiilor cu care a fost investitd, potrivit legislatiei in
vigoare, Directia Generala indeplineste atributii in urmatoarele domenii:

1. Tn domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului;
2. In domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice;
3. in domeniul persoanelor adulte cu dizabilitati;
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4. in domeniul protectiei persoanelor varstnice si a altor persoane adulte aflate in situatii de
dificultate.

7.1. Activitatea in domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului

Principalele aspecte privind activitatea desfdsuratd in domeniul protectiei si promovarii
drepturilor copilului, in perioada 2018 - 2023 sunt prezentate mai jos.

Activitatea de prevenire si interventie in regim de urgenta

Serviciul de interventie in regim de urgentd in domeniul asistentei sociale este un serviciu
social al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Caras Severin, al carui scop
este s& asigure fn permanentd primirea semnaldrilor cu privire la situatile de abuz, neglijare si
exploatare a copilului, interventia promptd in cazurile urgente prin intermediul echipei mobile si
instrumentarea cazurilor copiilor parasiti in unitatile sanitare.

Prin intermediul serviciului care asigura asistenta si sprijin copiilor aflai in situatie de risc, au
fost preluate sesizari ale unor persoane fizice si juridice atat prin sesizarile scrise cét si prin
intermediul telefonului copilului (983 si 119), al Directiei. Din numarul total de cazuri sesizate, cea mai
mare parte au fost inchise, copiii vizati ramanand in familiile lor, iar pentru ceilalii copii a fost necesara
instituirea unor masuri de protectie speciala.

Anul 2018 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Numar total de sesizari 944 913 279 | 415 430 | 424
Numar total de copii 552 | 463 | 424 | 641 763 | 673

(pentru care s-au facut sesizarile)
Numar total de copii pentru care s-a stabilit o

masura de protectie 75 52 89 63 120 | 53
(plasament Tn regim de urgenté/plasament)
Numar cazuri prevenite/inchise 119 358 236 332 351 | 351

Copii abandonati in spitale

Anul 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Copii abandonati in maternitate 10 3 - 5 1 2
Copii abandonati in sectiile de pediatrie 12 3 - 5 1 -
Total 22 6 - 10 2 2

Activitatea in domeniul adopliei
Serviciul de Adoptii si Postadoptii in perioada 2018-2023 a desfasurat urmatoarele activitati:

Anul 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

TOTAL CAZURI 127 92 200 |127 93 262
Eliberare atestate pentru familii/persoane apte sd adopte |10 |13 15 15 |18 14
Deschiderea procedurii de adoptie internd 37 18 130 42 [30 27
incredintarea in vederea adoptiei 18 12 15 26 |13 21
Incuviintare adoptii interne 13 10 14 19 B 23
incuviintare adoptii internationale 1 - - - - -
Dosare in lucru (la sfarsitul anului) 48 39 22 25 P24 177
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Activitatea de ocrotire a copiilor in sistem familial/rezidential

Serviciile de tip familial sunt acele servicii prin care se asigurd, la domiciliul unui asistent
maternal profesionist, unei persoane fizice sau familii, cresterea si ingrijirea copilului separat,
temporar sau definitiv de parintii sai, ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a masurii plasamentului.
Astfel, masura de protectie speciald poate fi instituita la:

¢ rude, alte familii/persoane
o asistent maternal profesionist

Serviciile de tip rezidential au rolul de a asigura protectia, cresterea si ingrijirea copilului
separat, temporar sau definitiv, de périntii sadi, ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a masurii
plasamentului.

Protectia copilului intr-un serviciu de tip rezidential este temporara si trebuie sa dureze cat mai
putin, péna cand, prin eforturile profesionistilor, ale familiei si ale comunittii se reuseste identificarea
si punerea in practicd a unei solutii cu caracter permanent, adaptata situatiei particulare a copilului/
tanarului.

La nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin functioneaza
Serviciul Management de Caz pentru Copil care are rolul de a asigura cresterea si Ingrijirea copiilor
separati temporar sau definitiv de parintii lor prin cele trei compartimente ale sale:

- Compartimentul Asistenta Maternal3,

- Compartimentul Plasamente in Familie,

- Compartimentul Protectie Rezidentiala a Copilului.

Compartimentul Asistenta Maternala

Potrivit Ordinului nr. 26/2019 al Ministrului Muncii si Justitiei Sociale privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul
de protectie speciald, Autoritatea judeteana/locald cu atributii in domeniul protectiei copilului dispune
de o retea proprie de asistenti maternali sau contracteaza acest tip de serviciu cu OPA, astfel incat s
vina in intdmpinarea nevoilor fiecarui copil evaluat, in acest sens autoritatea judeteand/locald cu
atributii in domeniul protectiei copilului implementeaza o strategie privind constituirea unei retele de
PFAMP capabila sa asigure cresterea si ingrijirea copiilor separati temporar sau definitiv de périntji lor
faté de care institutiile abilitate de lege au decis la instituirea plasamentului.

in cursul anului 2022 toate centrele de plasament de tip clasic, care functionau in structura

Directiei, au fost inchise, in prezent copiii fiind ocrotiti doar in apartamente sau case de tip familial.

Serviciul Management de Caz pentru Copil - Compartimentul Asistentd Maternala, din cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin, are in vedere si
raspund&@ nevoilor identificate si tuturor particularitatilor copiilor care au nevoie de o masurd de
protectie speciald la asistenti maternali profesionisti, precum si particularitatilor de limba, religie,
cultura, etnie si dizabilitatilor identificate.

De asemenea, prin Serviciul Management de Caz pentru Copil - Compartimentul Asistent3
Maternala se doreste:

= sa creasca calitatea ingrijirii de acest tip, printr-o recrutare si selectie atentd a persoanelor care
intra Tn reteaua de asistenti maternali profesionisti, astfel incat s& creasca gradul de profesionalism al
asistentilor maternali profesionisti;

* s3 creasca numarul de asistenti maternali profesionisti care s& asigure ocrotirea unui numar mai
mare de frati;

* sa creasca numadrul de asistenti maternali profesionisti care au domiciliul pe raza localitatilor unde
se afla unitati de invatdmant special;

» 58 creasca numarul de asistenti maternali profesionisti care s& doreasca s& primeasca in ocrotire
copii cu nevoi speciale;
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= sd creasca numarul de asistenti maternali profesionisti care sa aiba domiciliul in mediul urban;
= 53 creasca numarul de asistenti maternali profesionisti care sa aiba cel putin studii liceale
= 83 creasca numarul de asistenti maternali profesionisti apartinand minoritatilor etnice.

Situatia beneficiarilor aflati in plasament familial/rezidential in perioada 2018-2023

Anul 2018 [ 2019 2020 T 2021 | 2022 [I 2023
A |E i Lallnzd I S ik =
Total copii 944 913 868 812 755 667
Plasament in mediul familial 750 738 722 - 669 | 632 | 576
' Rude 189 166 153 143 | 144 | 127
Familii’/Persoane 64 62 58 57 47 27
AMP 481 490 483 445 420 402
Tutele 16 20 28 24 21 20
Pla'sament'in-_unitéti rezidentiale 3 ‘I 194 | __'1_7{3_ . i'-,::1_46: '1_4'_3' 2 123 91
Unitati rezidentiale publice 163 142 119 105 93 71
Unitati rezidentiale private (OPA) 31 33 27 38 30 20
600 =
500
400 ¢ @ Rude
300 H Familii/Perscane
200 OAMP
100
0

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Situatia beneficiarilor aflati in plasament familial

@ CP publice
E OPA

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Situatia beneficiarilor aflati in plasament in unitati rezidentiale publice si OPA
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Din graficele de mai sus, se poate observa scaderea constantd a numarului de copii protejati

in mediul familial, precum si a celor aflati in centrele de plasament publice i private (OPA).

Infrastructura unitatilor rezidentiale

in prezent, in structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Caras-Severin functioneazd 8 unitati rezidentiale, din care 5 unitati rezidentiale destinate ocrotirii
copiilor, detalii privind infrastructura acestora sunt prezentate in tabelul alaturat.

Nr. 3 - = T Categoria de copii G = DD AL
enumirea ip serviciu apacitatea i ;
125 protejati tn serviciu b;“:‘ﬁ%%’;'; <8
i personal
Centrul de primire in regim Copii .
e opii (7-18 ani) 16 7
1 GCentrul ,Raisa’” Resita de urgentd a copilului 47,5
Apartamente Copii (7-18 ani) 54 15
Centrul ,Bunavestire” . . .
2 Caransebes Garsoniere Tineri (18-26 ani) 10 - 4
» : Case de tip familial pentru | Copii $i tineri cu
3|  Centrul ,Nera” Oravifa copii cu dizabilitsi  |dizabilitAti (7-26 ani) 24 18 30
Apartamente si garsoniere Tineri (18-26 ani 32
tineri ineri (18-26 ani) 3
4 Centrul ,Speranta” Resita 13
Apartament copii 7-18 4 3
Cupluri mama -copil .
y Centrul maternal si minore/gravide 9 cupluri 20
5 Centrul ,Casa Noastra 205
Zagujeni Copii si tineri '
Apartamente 12 5
(7-18 ani)
6%

[ C. Bunavestire
Caransebes

M C. Casa Noastra Zagujeni

O C. Raisa

O C. Nera Oravita

M C. Speranta Resita

Infrastructura unitétilor rezidentiale ale DGASPC Carag-Severin
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Evolutia numarului de copii/tineri ocrotiti in unitatile rezidentiale este prezentatd in tabelul alaturat.

Unitate rezidentiala 2018 2019 2020 2021 2022 2023 J
. | ratornal 2 mame 5 marme
entrul materna it - -
2coplt 144 copi
Centrul ,Raisa” Resifa Centrul de primire in
regim de urgentd a 5 3 15 2 11 45
copilului
Apartamente 34 34 29 30 22 15
L, Centrul de plasament
Centrul ,Bunavestire pentru copii cu dizabiiitati | 20 13 8 5 - -
CarnEgnss Garsoniere 4 7 3 3 2 -
N . c de tip familial
Centrul Nera” Oravita | poniticopi caaiabiiag | 24 |20 |22 |21 |19 | 18
Centrul de plasament 31 22 11 5 - 0
Centrul ,Speranta” Resita Qapr:g:irgrinttiigi 10 10 12 14 9 [3)
Apartament copii - - - 2 3
Centrul de plasament 23 15 7 0 - 0
Centrul ,Casa Noastrd” AoarGmonts
Zagujeni P 11 0 7 10 4 5
Centrul maternal 21 20

O C Raisa Resita
E C Bunavestire Caransebes
0O C Nera Oravita

O C Speranta Resita
B C Casa Noastra Zagujeni

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Copii ocrotiti in ONG-uri
Evolutia numarului de copii ocrotiti in ONG-uri 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Organizatia ,Pentru Fjecarfe Copil 0 Familie” Regita - Centrul de | _ 2 1 ) . .
Plasament de tip Rezidenlial Narcisa
Centrul de Plasament de tip familial ,Tabita” Bocsa 9 10 9 9 8 7
Centrul "Casa Dorca” Prilipet 27 21 18 19 17 -
CTF Estera din cadrul ABC ,Casa Dorca” Prilipet - - - - - 6
CTF Timotei din cadrul ABC ,Casa Dorca” Prilipet - - - - - 5
Fundatia Humanitas Pro Deo - filiala Resita - - - - - -
CM "Casa Mama Virginia” Oavita - - - - - 2

Total | 36 33 28 28 25 20

Activitatea referitoare la copiii cu dizabilitati

Compartimentul evaluare complexa a copilului identifica copiii care necesitd incadrarea intr-un
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cu copiii cu dizabilitdti si a sesizarilor din oficiu; verificd indeplinirea conditiilor privind incadrarea
copilului Tntr-un grad de handicap; in situatii exceptionale efectueaza evaluarea complexa a copilului
sau componente ale acesteia la sediul serviciului sau la domiciliul copilului; intocmeste raportul de
evaluare complexa si planul de abilitare/reabilitare a copilului cu dizabilitat, si propune Comisiei
incadrarea copilului intr-un grad de handicap.

Situatia copiilor incadrati intr-un grad de handicap in perioada 2018-2023

Anul 2018 [ 2019 [ 2020 [ 2021 | 2022 | 2023
Gradulgrav | 474 | 511 | 583 | 599 p11 487
Gradul accentuat| 197 | 175 | 186 | 238 [236 1242
Gradul mediu | 520 | 595 | 677 | 734 547 [532
TOTAL COPII | 1191 1281| 1446| 15711394 (1261

800 :
700 J A/
60 EF 572
04
500 4 _ B Grad Grav
400 4 I B Grad Accentuat
300 A O Grad Mediu

200 4 |
100 -

AR T

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Precizam c& 2 dintre copiii incadrati fn gradul grav de handicap sunt infectati cu HiV/bolnavi
SIDA si beneficiaza de toate prestatiile prevazute de lege.

in alt% ordine de idei, precizam c3, la sfarsitul anului 2023, un numar de 58 de copii beneficiau
de programele de recuperare/reabilitate ale unitatilor specializate ale Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Carag-Severin, dupa cum urmeaza:
B Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati din cadrul Centrului ,Nera” Oravita: 25 copii;
P Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati din cadrul Centrului ,Bunavestire”

Caransebes: 33 copii.

7.2. Activitatea in domeniul persoanelor adulte cu dizabilitati

Persoanele cu handicap, in intelesul Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, sunt acele persoane carora, datorita unor afectiuni fizice, mentale sau
senzoriale, le lipsesc abilitédtile de a desfasura in mod normal activitéti cotidiene, necesitand mésuri de
protectie in sprijinul recuperdrii, integrérii $i incluziunii sociale.

De dispozitiile acestei legi beneficiaza copiii si adulfii cu handicap, cetateni romani, cetateni ai
altor state sau apatrizi, pe perioada in care au, conform legii, domiciliul ori resedinta in Roménia.

a) Dreptul la ocrotirea sanatétii, prin actiuni de prevenire, tratament si recuperare

Persoanele cu dizabilitati beneficiaza de asistentd medicald gratuita, inclusiv de medicamente
gratuite, atat pentru tratamentul ambulatoriu, cat si pe timpul spitalizarii.

in vederea asigurérii asistentei de recuperare/reabilitare, persoanele cu handicap au dreptul la
dispozitive medicale gratuite n ambulatoriu, precum si de servicii gratuite de cazare si masé si pentru
insotitorul copilului cu handicap grav sau accentuat ori al adultului cu handicap grav sau accentuat, in
conditiile prevazute de contractul-cadru privind asigurarile de sanatate.
b) Dreptul la educatie si formare profesionala

Persoanele cu dizabilitati au acces liber si egal la orice forma de educatie, indiferent de varsta,
in conformitate cu tipul, gradul de handicap si nevoile educationale ale acestora.
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Persoanelor cu dizabilitati li se asigurd educatia permanentd si formarea profesionala de-a
lungul intregii viet].

Educatia persoanelor cu handicap este parte integranta a sistemului national de educatie,
coordonat de Ministerul Educatiei.

c) Dreptul la ocuparea si adaptarea locului de munca, orientare si reconversie profesionala

Adaptarea societatii, respectiv a locului de munca la persoana cu handicap, potrivit céreia,
societatea, in ansambiul ei, trebuie s& vina in intdmpinarea eforturilor de integrare a persoanelor cu
dizabilitati, prin adoptarea si implementarea masurilor adecvate, iar persoanele cu dizabilitati trebuie
sé-si asume obligatiile de cetatean.

d) Dreptul la locuint3, amenajarea mediului de viata personal ambiant, transport, acces la mediul fizic,
informational si comunicational

Tn vederea asigurérii accesului persoanelor cu handicap la obtinerea unei locuinte, autoritatile
publice au obligatia s& ia masuri pentru introducerea unui criteriu de prioritate pentru inchirierea, la
nivelurile inferioare, a locuintelor care apartin domeniului public al statului ori unitatilor administrativ-
teritoriale ale acestuia.

Persoanele cu handicap grav si accentuat beneficiazd de gratuitate pe toate liniile la
transportul urban cu mijloace de transport in comun de suprafatd si cu metroul.

Persoanele cu handicap grav beneficiaza de gratuitatea transportului interurban, la alegere, cu
orice tip de tren, in limita costului unui bilet la tren interregio, cu autobuzele sau cu navele pentru
transport fluvial, pentru 12 calatorii dus-intors pe an calendaristic. De asemenea, in conditiile legii, de
drepturile anterior mentionate beneficiaza inclusiv asistentii personali ai persoanelor cu dizabilitati.

e) Dreptul la petrecerea timpului liber, acces la cultura, sport, turism

Autoritatile competente ale administratiei publice au obligatia sa faciliteze accesul persoanelor
cu dizabilitati la valorile culturii, la obiectivele de patrimoniu, turistice, sportive si de petrecere a
timpului liber.

in vederea asigurérii accesului persoanelor cu dizabilitati la cultura, sport si turism, autoritatile
administratiei publice au obligatia s ia urméatoarele méasuri specifice:

»s3 sprijine participarea persoanelor cu dizabilitati si a familiilor acestora la manifestéari culturale,
sportive si turistice;

= 53 organizeze, in colaborare sau parteneriat cu persoane juridice, publice ori private, manifestari si
activitati culturale, sportive, de petrecere a timpului liber;

= 53 asigure conditii pentru practicarea sportului de catre persoanele cu dizabilitati;

= s3 sprijine activitatea organizatiilor sportive ale persoanelor cu dizabilitati;

= copiii cu dizabilititi si persoanele care fi insofesc, precum si persoanele adulte cu dizabilitati
beneficiaza de gratuitate la bilete de intrare la spectacole, muzee, manifestari artistice si sportive.

f) Dreptul la asistentd juridica

Persoanele cu dizabilitati beneficiazd de protectie impotriva neglijérii si abuzului, indiferent de
locul unde acestea se afla. In cazul in care persoana cu handicap, indiferent de varsta, este in
imposibilitate totald sau partiald de a-si administra bunurile personale, aceasta beneficiaza de
protectie juridica sub forma curatelei sau tutelei si de asistenta juridica. Monitorizarea respectarii
obligatiilor care revin tutorelui persoanei cu dizabilitati este asiguratd de autoritatea tutelara din
unitatea administrativ-teritoriala in a carei raza isi are domiciliul sau resedinta persoana cu dizabilitati.
Judecarea cauzelor care au ca obiect obtinerea de catre persoanele cu dizabilitati a drepturilor
previzute de lege se face cu celeritate.

g) Dreptul la facilitati fiscale
Persoanele cu handicap grav sau accentuat beneficiaza de urmatoarele facilitati fiscale:
® scutire de impozit pe veniturile din salarii si indemnizatii de natura salarial3;
® scutire de la plata impozitului pe cladire si teren;
® scutire de la plata taxei asupra autoturismelor, motocicletelor cu atas si motociclurilor, adaptate
handicapului;

® scutire de la plata taxei pentru eliberarea autorizatiei de functionare pentru activitati economice Si
viza anuala a acestora;

@ scutire de la plata taxei hoteliere.
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Persoanele adulte cu handicap grav si accentuat, precum si familia sau persoana care are in
ingrijire cel putin un copil cu handicap grav sau accentuat pot beneficia de credit a cérui dobanda se
suporta din bugetul de stat, pentru achizitionarea unui singur mijloc de transport si pentru adaptarea
unei locuinte conform nevoilor individuale de acces, cu conditia platii la scadenta a ratelor creditului.

De asemenea, persoanele cu handicap, detindtoare de autoturisme adaptate handicapului,

precum si persoanele care le au in ingrijire beneficiaza de scutire de la plata tarifului de utilizare a
retelelor de drumuri nationale.
h) Copiii cu handicap fizic si mintal au dreptul de a beneficia de conditii de viatd normale si decente
care s3 le garanteze demnitatea, s le favorizeze autonomia si sa le faciliteze participarea activa la
viata colectivitatii. In vederea asigurarii premiselor exercitarii acestui drept in conditii optime,
autoritstile competente au luat o serie de masuri menite s& puna in practica, de o manierd efectiva,
legislatia specifica din acest domeniu.

in ceea ce priveste protectia persoanelor adulte cu dizabilitati, mentionam ca, la sfarsitul anului
2023, in unitatile rezidentiale de profil din structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Caras-Severin erau ocrotiti un numér de 221 beneficiari, astfel:

-Centrul ,Bunavestire” Caransebes - centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu
dizabiitati: 50 beneficiari,

- Centrul ,Nera” Oravita - locuinte maxim protejate pentru persoane adulte cu dizabiitati: 40
beneficiari;

- CIAPAD ,Sf. Maria” Resita - centrul de ingrijire si asistenta: 50 beneficiari;

- CIAPAD ,Elena Ardelean” Oravita - centrul de ingrijire si asistent: 40 de beneficiari;

- CIAPAD , Sfintii Constanti si Elena” Caransebes - centrul de ingrijire si asistenta: 30 beneficiari
in ceea ce priveste infrastructura institutiilor de ocrotire a persoanelor cu nevoi speciale/tipuri de

handicap, in perioada 2018-2023.

Beneficiarii unitatilor rezidentiale 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Centrul ,,Bunavestire” Caransebes 43 50 50 50 50 50

- centrul de ingrijire si asistenta
CIAPAD ,Sfanta Maria” Regita 44 49 49 48 50 49

- centrul de ingrijire si asistenta
Centrul ,,Nera” Oravita 55 50 50 50 50 42

- locuinte maxim protejate
CIAPAD ,,Elena Ardelean” Oravita 42 42 42 42 42 41

- centrul de ingrijire si asistenta
CIAPAD ,,Sfintii Constanti si Elena” Caransebes 30 30

- centrul de ingrijire si asistenta

TOTAL 184 | 191 191 190 | 222 212

Referitor la activitatea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap

Caras-Severin, mentionam ca, in anul 2023, au fost eliberate un numar de 4726 certificate de
incadrare intr-o categorie de persoane cu handicap. Dintre acestea, 2347 certificate au fost
intocmite pentru cazurile noi, 2379 cauze au vizat cazurile de reevaluare iar 1445 certificate de
incadrare intr-un grad de handicap cu termen permanent au fost emise potrivit art. IIl din HG nr.
927/2016 pentru modificarea Metodologiei privind organizarea si functionarea comisiei de evaluare

a persoanelor adulte cu handicap, aprobata prin HG nr. 430/2008.
in ceea ce priveste mésurile de protectie acordate persoanelor adulte cu dizabilitati, in anul

2023, Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Caras-Severin a decis
institutionalizarea unui numar de 41 persoane cu dizabilitati in unitati rezidentiale de profil din structura
Directiei Generale de Asistent Sociala si Protectia Copilului Carag-Severin, astfel:

P CIAPAD ,Elena Ardelean” Oravita: 1
» CIAPAD ,Sf. Maria” Resita: 4

P Centrul ,Bunavestire” Caransebes : 3
» Centrul ,Nera” Oravita: 3
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> CIAPAD "Sf. Constantin si Elena” - 30
Tot in aceeasi perioadd, organul decizional anterior mentionat a decis dezinstitutionalizarea
unui numar de 14 beneficiari:
» CIAPAD ,Elena Ardelean” Oravita: 2
P CIAPAD ,Sf. Maria” Resita: 4
» Centrul ,Bunavestire” Caransebes: 3
P CIAPAD "Sf. Constantin si Elena” - 5
Tn alta ordine de idei, mentionam, c&, pe parcursul anului 2023, Directia Generald de Asistenta
Social si Protectia Copilului Caras-Severin a eliberat un numar de 741 acorduri pentru indemnizatia
de nsotitor a persoanei cu handicap si respectiv 1360 acorduri in vederea angajarii unui asistent
personal, prin intermediul Compartimentul de Asistenta a Persoanelor cu Handicap si Persoanelor
Varstnice.

in ceea ce priveste prestatiile acordate persoanelor cu handicap, precizédm ca, in anul 2023,
Directia Generala de Asistenta Sociald si Proteciia Copilului Carag-Severin a asigurat plata drepturilor
financiare si respectiv acordarea facilitatilor, prevazute de lege, pentru un numar de 14877 de
persoane cu handicap, dintre care 1394 erau copil, iar 13483 erau adulti.

Dintre persoanele adulte cu handicap, un numar de 5996 erau incadrate in gradul grav de
handicap, 6733 in gradul accentuat de handicap, iar un numar de 754 de persoane adulte erau
incadrate tn gradul mediu de handicap.

De asemenea, mentiondm c& din numérul total de persoane incadrate in grad de handicap
(adulti si copii), 307 sunt nevazatori, iar 224 persoane sunt infectate cu HIV/ bolnave SIDA.

Persoanele adulte cu handicap beneficiaza lunar de urmatoarele:

B Indemnizatie;

P> Buget personal complementar;

B Asigurarea platii transportului interurban (12 c&latorii dus-intors pentru persoanele cu gradul de
handicap GRAV si 6 calatorii dus-intors pentru persoanele cu gradul de handicap
ACCENTUAT),

P Dobanzile creditelor angajate la banci de catre persoanele adulte cu handicap sau de catre
reprezentantul legal al unui copil incadrat cu grad de handicap. Astfel, precizam ca, in anul
2023, plata acestor sume, in conditile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si completarile urmatoare, s-a ridicat la
suma de 159009 lei.

Gradul Nr. beneficiari Nr. beneficiari Nr. beneficiari | Nr. beneficiari | Nr. beneficiari | Nr. beneficiari
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Grav 477 426 581 585 602 501
Accentuat 176 159 187 260 235 245
Mediu 4 85 654
578 86 6 5 495 574
Usor 4
83 8 91 105 100 124
Total 1314 1155 1544 1604 1432 1444
. |
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7.3. Activitatea in domeniul protectiei persoanelor varstnice gi a altor persoane
adulte aflate in situatii de dificultate

Persoanele varstnice reprezintd o categorie de populafie vulnerabild, cu nevoi
particulare, datorita limitarilor fiziologice si fragilitaii caracteristice fenomenului de imbatranire.
Persoanele varstnice, in functie de situatiile personale de natura socio-economicéd, medicala
si fiziologica, beneficiazd de masuri de asistentd sociald, in completarea prestatiilor de asigurari
sociale. Beneficiile de asistenta sociala se acorda persoanelor varstnice Tn situatii de vulnerabilitate.
in vederea prevenirii, limitarii sau inlaturarii efectelor temporare ori permanente ale unor
situatii care pot afecta viata persoanei varstnice sau pot genera riscul de excluziune sociala,
persoanele varstnice au dreptul la servicii sociale.

Autoritétile administratiei publice locale asigurd servicii de ingrijire personald acordate la
domiciliu sau in centre rezidentiale pentru persoanele véarstnice dependente singure, ori a caror familie
nu poate sa le asigure ingrijirea.

La nivelul judetului Carag-Severin existd urmatoarele institutii de asistentd sociala care
furnizeaza servicii sociale persoanelor varstnice:

1. Caminul pentru Persoane Varstnice Resita este infiintat si functioneaza ca serviciu social cu
cazare, cu rang de institutie publicd, cu personalitate juridica, in subordinea furnizorului Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Caras-Severin, acreditat conform Licentd de
functionare seria LF nr. 0011175/04.10.2022 CUl 32438042, cu sediul in municipiul Resita, str.
Sodolului, nr. 14, judetul Caras-Severin, cu o capacitate de 125 locuri, distribuite pe trei sectoare de
activitate — corpul B, destinat persoanelor independente, corpul de cladire 1A, destinat persoanelor
semidependente si respectiv corpul Il A, destinat persoanelor dependente.

Obiectul de activitate al serviciului social Caminul pentru Persoane Varstnice Resita consta in
acordarea de servicii sociale specializate in:

e gazduire pe perioada nedeterminata;
prepararea si servirea hranei;
ingrijire personal3;
asistentd medical3;
consiliere de specialitate (psihologica, sociala, juridica etc.);
activitati de socializare si petrecerea timpului liber;
asigura accesul beneficiarilor la informati;
asigura servicii de asistentd sociala si medicala la cel mai scdzut cost posibil, fara a fi afectata
calitatea si promptitudinea acestora.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate Tn cadrul Cadminului pentru Persoane Varstnice Resita sunt
persoanele varstnice care, din cauza unor motive de naturd economic3, fizica, psihica sau sociala, se
afla in dificultate si in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociale i de a se intretine singure.
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Beneficiarii serviciilor sociale acordate in C&minul pentru Persoane Varstnice Resita sunt
persoane varstnice care, din cauza unor motive de naturd economica, fizica, psihica sau sociala se
afld in dificultate sau in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociale si de a se intrefine singure,
datorita faptului ca:

a) nu au familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit

dispozitiilor legale in vigoare;

b) nu au locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;

C) nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii

necesare;

d) nu se pot gospodari singure sau necesita ingrijire specializata;

e) se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, datoritd bolii ori starii fizice sau

psihice.

Cetétenii altor state, precum si apatrizii, daca au domiciliul sau resedinta in judetul Carasg-Severin,
pot beneficia de servicii sociale in conformitate cu prevederile tratatelor si acordurilor la care Romania
este parte.

Tabel cu numérul lunar al beneficiarilor pentru anul 2023

Nr.crt. | Luna Nr. beneficiari
1 lanuarie a7
2 Februarie 94
3 Martie 95
4 Aprilie 96
5 Mai 88
6 lunie 81
7 lulie 82
8 August 84
9 Septembrie 83
10 Octombrie 84
11 Noiembrie 95
[ 12 Decembrie 96

Nota: datele sunt furnizate de c3tre Caminul pentru Persoane Varstnice Resita

in anul 2023 numarul mediu de beneficiari Tn Caminului pentru Persoane Varstnice Resita a
fost de 89,58. Dintre acestia:
* 40 beneficiari dependenti;
= 43 beneficiari semidependenti;
* 7 beneficiari independenti.
Au fost admisi 40 de beneficiari, decedati 25 si externati 18 beneficiari.
Obiectivele pe care le are in vedere Caminul pentru Persoane Varstnice Resita sunt:
- Incadrarea In cota alocata zilnic (22 lei/zi), cu asigurarea unui meniu echilibrat, care respecta
prescriptile medicale, gusturile beneficiarilor si necesarul de calorii zilnice pentru fiecare dintre acestia;
- oferirea serviciilor de supraveghere, consiliere si suport emotional, socializare si petrecerea timpului
liber, intr-un mediu de lucru care se doreste a fi mai mult decat un spatiu de locuit.

2. Caminul pentru Persoane Varstnice Sacu este infiintat si functioneazi ca serviciu social
Cu cazare, cu rang de institutie publicd, cu personalitate juridica in subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Caras-Severin cu sediul in comuna Sacu, str. Principala, nr.

202, judetul Carag-Severin.
Obiectul de activitate al serviciului social Caminul pentru Persoane Varstnice Sacu consti in

acordarea de servicii sociale specializate in:
e gazduire pe perioada nedeterminats;
prepararea si servirea hranei;
ingrijirea personala;
asistenta medicala;
consiliere de specialitate ( psihologica, sociala, juridic etc);
activitati de socializare si petrecerea timpului liber.
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Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice Sacu
sunt persoanele vérstnice care, din cauza unor motive de natura economics, fizica, psihica sau
sociala, se afld in imposibilitatea de a - si asigura nevoile sociale, si de a se intretine singure.

Céminul pentru Persoane Varstnice Sacu are urmatoarele obiective principale:

* sa asigure persoanelor varstnice ingrijite maximul posibil de autonomie si siguranta;

¢ sa ofere conditii de ngrijire, care sa respecte identitatea, integritatea si demnitatea persoanei
varstnice;

* sa permitd mentinerea sau ameliorarea capacittilor fizice si intelectuale ale persoanelor
vérstnice;
sa stimuleze participarea persoanelor véarstnice la viata social3;
sa faciliteze si s& incurajeze legaturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor varstnice:
sa asigure supravegherea si ingriirea medicald necesars, potrivit reglementarilor privind
asigurarile sociale de sanatate;

* sa previna si sa trateze consecintele legate de procesul de Imbatranire.

Tabe! cu numérul lunar al beneficiarilor pentru anul 2023

Nr. crt. Luna Nr. beneficiari
1 lanuarie 22
2 Februarie 22
3 Martie 21
4 Aprilie 23
5 Mai 22
6 lunie 21
7 lulie 21
8 August 22
9 Septembrie 22

10 Octombrie 22
11 Noiembrie 23
12 Decembrie 23

Noté: datele sunt furnizate de citre Caminul pentru Persoane Varstnice Sacu

Masurile de prevenire si combatere a s&raciei si riscului de excluziune sociald se Tnscriu in
cadrul general de actiuni multidimensionale ale procesului de incluziune sociald prin care se asigura
oportunitatile si resursele necesare pentru participarea persoanelor vulnerabile in mod deplin la viata
economica, sociald si culturald a societatii, precum si la procesul de luare a deciziilor care privesc
viata si accesul lor la drepturile fundamentale.

Pentru prevenirea si combaterea saréciei si a riscului de excluziune social3, prin politicile
publice initiate, statul:

a) asigura accesul persoanelor vulnerabile la unele drepturi fundamentale, cum ar fi: dreptul la
locuint, la asistenta sociala si medicala, la educatie si la loc de munca;

b) instituie masuri de sprijin conform nevoilor particulare ale persoanelor, familiilor si grupurilor
defavorizate.

Principala forma de sprijin pentru prevenirea si combaterea saraciei si riscului de excluziune
sociald este venitul minim de insertie acordat din bugetul de stat ca diferenta intre nivelurile prevazute
prin lege specialé si venitul net al familiei sau al persoanei singure realizat ori obtinut intr-0 anumita
perioada de timp, in scopul garant&rii unui venit minim fiecirei persoane din Romania.

La nivelul judetului Carag-Severin situatia beneficiarilor de venit minim garantat la data de 31 decembrie
2023 se prezinta astfel:

In ceea ce priveste protectia persoanelor fir adapost serviciile sociale adresate acestora au
drept scop asigurarea de gazduire pe perioadad determinata, asociati cu acordarea unor servicii de
consiliere si de reinsertie sau reintegrare sociald, in concordant cu nevoile individuale identificate.
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in judetul Caras-Severin functioneaza Centrul Rezidential de Asistenta si Reintegrare Sociala
pentru Persoane fira Adapost Caransebes, institutie publica de asistentd sociala la nivel judetean, cu
personalitate juridica, in subordinea Consiliului Judetean Caras-Severin, cu sediul in localitatea
Caransebes, str. Spitalului, nr. 10, judetul Carag-Severin.

Centrul Rezidential de Asistentd si Reintegrare Sociald pentru Persoane fara Adapost
Caransebes, are ca obiect de activitate acordarea de servicii sociale, respectiv:

fngrijire personala;
supraveghere;
consiliere psihologica si suport emotional;
consiliere si informare;
reintegrare familiala si comunitara,
cazare pe perioada determinata, respectiv pe o perioada de 1 an cu posibilitatea
de prelungire de inca 1 an sau cazare pe timp de noapte;
mas3 inclusiv preparare hrana calda si servirea hranei;
menaj;
curatenie;
alte activitati, dupa caz: ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale,
insertie/reinsertie social, orientare vocationald, consiliere juridica, paza, alte
activitati administrative

Persoana adultd fira adapost este persoana care nu are locuinta si care locuieste pe strada; la
nivel personal, psihic, relational, social, juridic si medical, aceasta persoana se afla in situatie de criza
determinats de absenta unui adapost sau de imposibilitatea de a-si oferi unul. Persoana adulta fara
adapost prezinta dificultati in mobilizarea resurselor proprii sau externe.

Tabel cu numéarul lunar al beneficiarilor pentru anul 2023

Nr. crt. Luna Nr. beneficiari
1 lanuarie 42
2 Februarie 44
3 Martie 40
4 Aprilie 39
5 Mai 38
6 lunie 35
7 lulie 35
8 August 35
9 Septembrie 32
10 Octombrie 33
11 Noiembrie 35
12 Decembrie 41

Not¥: datele sunt furnizate de catre Centrul Rezidential de Asistent3 si Reintegrare Sociald pentru Persoane fara Adapost Caransebes

7.4 Prestatii in domeniul asistentei sociale

La nivelul judetului Caras-Severin se disting urmétoarele tipuri de prestatii in domeniul asistentei
sociale:

Denumire Prestatie/Beneficiu Social e M“‘":;:"e"“"" s:;“ ,:::::e
Ajutor social 1.952 6.073.873
Ajutor pentru incélzirea locuintelor 12.830 12.272.431
Supliment pentru incélizire locuinte 12.918 3.201.328
Alocatie pentru sustinerea familiei 1.269 3.307.860
Ajutoare de urgentd sustinute din bugetul de stat 529 1.369.000
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Alocatie de stat pentru copii 37.933 143.041.956
Alocatie de plasament 584 8.991.584
Indemnizatie de sprijin pentru plasament 160 968.323
Indemnizatie pentru tineri care ies din sistem 72 1.326.174
Stimulent de insertfie 694 7.360.615
Indemnizatie lunaré aferentd concediului de acomodare 3 78.461
Drepturi acordate persoanelor cu handlcapL:g::n;ir?ggjgogg 29.000 96.302 963
Indemnizatie lunard de hrand HIV/SIDA 247 9.980.263
Indemnizatie hran& persoanr cu tuberculoza 73 844.927
Indemnizatii sprijin conf QUG nr. 111/2010 art. 31 si 32 375 4.072.034
Indemnizatie cresterea copilului 1583 44.582.423
Sustinerea adopfiei 16 152.826

Nota: Datele sunt furnizate de: Agentia Judeteana Pentru Plati si Inspectie Sociald Carag-Severin
7.5. Promovarea parteneriatului atat interinstitutional cat si cu societatea civila

La nivelul judetului Caras-Severin se continud demersurile orientate spre fintarirea
parteneriatului public-public, public-privat, dar si a celui dintre profesionisti si beneficiari.

Parteneriatul trebuie sa asigure sustinerea eforturilor depuse in vederea promovarii unor
politici si actiuni destinate copiilor, persoanelor cu dizabilitafi, persoanelor varstnice, marginalizate, cu
accent mai puternic pe valorile comunitatii.

Parteneriatele intre diversi actori interinstitutionali, factori interesati si beneficiari vor avea ca
scop schimbarea modului in care comunitatea intelege sa asigure protectia reala si efectiva a copiilor,
persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, marginalizate.

In acest sens, se pot constitui asociatii de dezvoltare intercomunitara in vederea furnizarii in
comun a unor servicii de asistenta sociald, de catre mai multe unitati administrativ teritoriale pentru
solutionarea problemelor sociale si protejarii intereselor copiilor, persoanelor cu dizabilitati si familiilor
care se confrunta cu situatii de dificultate.

Totodata, trebuie promovat parteneriatul comunitar, care porneste de la premisa ca
responsabilitatea fatd de categoriile susmentionate nu trebuie sa apartind unei singure autoritati sau
institutii, ci unei intregi retele alcatuite din familile acestora, liderii informali ai comunitatii si
reprezentanti ai institutiilor sau organizatiilor responsabile.

De asemenea, prin incheierea de parteneriate cu ONG-urile, in vederea externalizarii unor
servicii sociale, Directia Generalad de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin urmareste
aplicarea principiilor eficientei, eficacitatii si economicitatii cheltuielilor publice.

Potrivit Hotararii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii orientative de
personal s-a organizat la sediul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Caras-Severin, o intalnire de lucru intre furnizorii de servicii sociale acreditati in judetul Caras-Severin
si reprezentantii institutiei anterior mentionate, Tn vederea formularii de propuneri de parteneriat care
sa fie inserate In Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale Ia nivelul judetului Caras-Severin, pentru
perioada 2024-2029, precum si a Planului operational pentru implementarea strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul judetului Caras-Severin (2024-2029).
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Situatia privind organizatiile neguvernamentale la nivelul judetului Caras-Severin

Nr. Denumirea furnizorului de servicif Denumire serviciu social Categorie Ik ;
crt. sociale/Adresd/Persoana de contact Licentiat/Nelicentiat/Adresd/Persoana de contact benegciari ST
1. Asociatia de Binefacere PRO Unitatea de Ingrijiri la Domiciliu Pro Vitam | Persoane - servicii de Tngrijire la domiciliu
VITAM Resita - licentiata varstnice - consiliere sociald
- acreditat 28.04.2014 - Resita, Aleea Tineretului nr. 7 tel. ffax - identificare si evaluare
- Resita, Aleea Tineretului nr. 7 tel. 0255/226659 - suport §i acompaniament
ffax 0255/226659 - Rotaru Marinela, pregedinte - socializare
Email: provitam_resita@yahog.com - educatie sociald
- Rotaru Marinela, presedinte - servicii de recuperare si reabilitare
2. Asociatia Evolution Resita - Nu fumizeaza servicii sociale
- acreditat 05.05.2014
- Str.Fagarasului nr.20A,ap.2,
tel.0727344241, fax:0255226659
- Rotaru Marinela, presedinte
3. Biserica Greco Catolica Oravita Centrul Social "SF. losif” Oravita Persoane - gézduire pe perioada
- acreditatd 23.04.2014 -in curs de licentiere vérstnice nedeterminaté
- Oravita, Str. Racasdiei nr. 3 - Oravita, str. Racagdiei, nr. 5 - servicii de asigurare a hranei
Tel.0763305637 Tel.0763305637 - suport si acompaniament
Email; mili_cozmuta@yahoo.com - Cozmuta Leontin Ovidiu, presedinte - identificare si evaluare
- Cozmuta Leontin Ovidiu, presedinte - reintegrare Tn familie
- servicii de ingrijire medicald
- servicii de ingrijire paliativa
4, Asociatia Caminul Bunicilor Asociatia Caminul Bunicilor Persoane Centre rezidenijale de ingrijire si
-acreditat in 29.03.2023 -licentiat varstnice asistentd pentru persoane varstnice
-str. Timisoarei, nr. 23
5. Asociatia Simieon si Ana Radimna | Centrul pentru Persoane Varstnice Persoane - gazduire pe perioada
- acreditata 08.12.2016 Belobresca varstnice nedeterminata
- com. Pojejena, sat Sugca -in curs de licentiere - servicii de asigurare a hranei
- tel:0742011279 - Belobresca, nr. 238 - suport si acompaniament
- Cimpoca llie, presedinte - tel: 0742011279 - identificare §i evaluare
- Cimpoca llie, presedinte - reintegrare Tn familie
- servicli de ngrijire medicald
6. Asociatia Baptista Casa de tip familial ,,Estera” Copiiftiner - gézduire pe o perioada
Caritabila "Casa Dorca” - licentiata (6-26 ani) determinata
- acreditata 16/01/2023 - com. Bozovici, sat Prilipet, nr.128 - servicii de asigurare a hranei
- com. Bozovici, Prilipet, nr. 128 Sef centru, lovescu Smeu lonel - educatie sociald
- Tel.0255244234 - tel:0740344233 - reintegrare in familie
- Fisteag Daniel, presedinte - consiliere
- orientare profesionala
1. Fundatia Umanitara "Triumful Centrul de Zi Triumful Inimii Copii - identificare si evaluare
Inimii”"Bocga - nelicentiat (0-16 ani) - servicii de asigurare a hranei
- acreditatd 17.02.2023 - Bocsa, str. Tiberiu Bottlik, nr. 12-14 Familii - socializare
- Bocsa, str. Tiberiu Bottlik, nr. 12-14 | - tel.0255556482 - acte de caritate:depozitare si
- tel.0255556482 Email: triumfulinimii@yahoo.com distribuire alimente, ajutoare
Email: triumfulinimii@yahoo.com - Cismaneantu Daniela Gabriela, manager materiale si financiare
- Cismaneantu Daniela Gabriela tel.0728066757
tel.0728066757
1.Complexul de servicii sociale ”Sf. Vasile | Copii(0-3 ani) | - g&zduire pe timp de zi
cel Mare” - educatie sociald
Centrul de Educatie si Sprijin - socializare
-in curs de licentiere - servicii de asigurare a hranei
Episcopia Caransebegului - Caransebes, str. Spitalului, nr.10 - identificare i evaluare
- acreditata 29.11.2019 - Bojin Livius, director - orientare scolard
- Caransebes, str. Spitalului, nr.10 Tel:0723750574 - consiliere sociala
Email: - Mokesch Violeta, asistent social, - servicii de ingrijire non-medicala
8. | social@eniscopiacaransebesuluiro | tel.0733946332
- Gozman Pop Gabriel, consilier 2.Complexul de servicii sociale ”Sf. Vasile | Cupluri - gazduire pe timp de zi
social cel Mare” mama/copil - educatie sociald
Email: gozmangabriel@yahoo.com Centrul de igiena pentru mama i copil - socializare

Tel. 0752002071

- nu mai functioneaza din luna septembrie
2018

- Caransebes, str. Spitalului, nr.10

- Bojin Livius, director

Tel:0723750574

- servicii de asigurare a hranei
- identificare si evaluare

- orientare scolard

- educatie sociald

- consiliere psihologica
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- Mokesch Violeta, asistent social,
1el.0733946332

- consiliere sociald
- reintegrare in familie
- servicii de ingrijire non-medicala

- sprijin de urgenta
3. Complexul de servicii sociale "Sf. Vasile | Copii (7-16 - gazduire pe timp de zi
cel Mare” ani) - educatie sociald
Centrul de zi pentru copii scolari - socializare
- licentiat - servicii de asigurare a hranei
- Caransebes, str. Spitalului, nr.10 - identificare si evaluare
- Bojin Livius, director - orientare gcolara
Tel:0723750574 - educatie sociala
- Mokesch Violeta, asistent social, - consiliere psihologica
tel.0733946332 - consiliere sociald
- servicii de ingrijire non-medicala
- mediere sociald
9, Asociatia Romano-Germana Ingrijire la domiciliu Persoane - identificare si evaluare
Sfanta Maria - licentiat varstnice - servicii de Tngrijire non-medicala
- acreditatd 02.12.2014 - Ticvaniul Mare, nr. 125 - suport ti acompaniament
- Ticvaniul Mare, nr. 125 Ticvaniul Mare, nr. 125 - servicii de asigurare a hranei
- Plujar Flavius Bogdan, - Plujar Flavius Bogdan, vicepresedinte
vicepresedinte tel.0745617383 1el.0745617383
10. 1. Centrul pentru Adulfi i Batrani in Persoane - gdzduire pe perioadd
Dificultate Otelu Rogu vérstnice nedeterminata
- nelicentiat - servicii de asigurare a hranei
- Str. Republicii, nr. 66-68,0telu Rosu - suport i acompaniament
- Panca Mariana, director centru - identificare si evaluare
tel.0785911135, email: - reintegrare in familie
maripanca@yahoo.com - servicii de Tngrijire medicald
- seyvicii de ingrijire paliativa
- reintegrare n familie
- mediere sociald
- suport $i acompaniament
2. Centrul de Plasament de Tip Copiiftineri - gézduire pe perioadd determinata
Familial "Tabita" (7-26 ani) - servicii de asigurare a hranei

Fundatia Humanitas Pro Deo
Otelu Rosgu

- acreditata 24.07.2019

- Str. Republicii, nr. 66-68,0telu Rosu
- Panca lulian, presedinte
1e1.0728192741

- licentiat

- Bocsa, str. Mihai Viteazu, nr.11,
- David Aurelia, director centru
tel. 0743389447

- educatie sociald

- educatie speciald

- socializare

- suport si acompaniament
- reintegrare in familie

- orientare psihologicé
- consiliere psihologica
- orientare sociala
3.Centrul Socio-Medical pentru Persoane Copiiftinericu | - socializare
cu Probleme Speciale de sanatate dizabilitati - educatie speciald
- licentiat - educatie sociala
- Resita, Al. Teilor nr. 27, ap.2 - servicii de ingrijire medicala
- Lazar Udrea, director - mediere sociald

Tel.0726299277
- email: clautomy@yahoo.com

- consiliere sociala
- consiliere psihologica
- servicii de Ingrilire medicald

4, Locuinte sociale

Copiiftinerifad

- gézduire pe perioada determinata

- nelicentiat ulti(17-26 ani) | - educatie sociald

- Resita, al. Pinilor, nr.1, sc.2, ap.18-20 - socializare

- Nica Floarea, director - suport si acompaniament
-1el.0721227126

Email fundatia_humanitasprodeo@yahoo.com

5. Cantind sociala Aduti/ - servicii de asigurare a hranei
- nelicentiata batrani/ - sprijin de urgentd

- Resita, bd. Al 1. Cuza, nr. 39, Camin 2 familii/

- Nica Floarea, director tineri

- tel.0721227126

Email fundatia_humanitasprodeo(@yahoo.com
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Centrul de Zi Caritas Copii (7-16 - gézduire pe timp de zi
- nu mai desfésoara servicii din anul 2017 ani) - servicii de asigurare a hranei
- Caransebes, str. Constantin Popasu, nr. 3 - socializare
- telffax:0255516727 - educatie sociala
Asociatia Caritas Caransebes Email: charita_fil@yahoo.com - identificare si evaluare
- acreditat 18.03.2015 - Mieziva Ludovic, director executiv - informare in domeniu
- Caransebes, str. Severinului, nr. - consiliere sociala
1. | 146 - servicii de ingrijire non-medicala
- telffax:0255516727 - orientare sociald
Email: charita_fil@yahoo.com Cantina Sociala Caritas Copii - servicii de asigurare a hranei
- Mleziva Ludovic, director executiv - licentiat (0-16 ani) - consiliere sociald
- Caransebes, str. Severinului, nr, 146 Persoane - identificare i evaluare
- telffax:0255516727 varstnice - informare in domeniu
Email: charita_fil@yahoo.com
- Mleziva Ludovic, director executiv
12. Asociatia Medicala Sfintii Cosma Centrul de Zi "Copiii lui Isus” Copii - servicii de asigurare a hranei
$i Damian - nelicentiat (7-16 ani} - socializare
- acreditata 08.01.2020 - Resita, Bd. Al. 1. Cuza, nr.18, ap.9 - mediere sociala
- Resita, Bd. Al. I. Cuza, nr.18, ap.9 - tel:0255221508 - consiliere sociald
- tel:0255221508 Email: rosoagavictoria@yahoo.com - orientare sociala .
Email: roscagavictoria@yahoo.com | - Rosoagé Victoria-Angela, presedinte - identificare si evaluare
- Rosoaga Victoria-Angela,
presedinte
13. Fundatia Agezamantul Social Asezamantul Social monahal cu Casa Persoane - gazduire pe perioadd
monahal cu Casa pentru Batrani pentru Batrani Sfanta Treime varstnice nedeterminata
Sfanta Treime - licentiat - servicii de asigurare a hranei
- acreditat 18.01.2016 - Glimboca, nr. 541 - suport si acompaniament
- Glimboca, nr, 541 - tel. 0724071677 - identificare si evaluare
- tel. 0765899210 Email; cristinaursulescu@yahoo.com - reintegrare in familie
Email: cristinaursulescu@yahoo.com | - Ursulescu Cristina, asistent social - servicii de Tngrijire medicala
- Stroiescu Rédulescu Zaharia - servicii de Tngrijire paleativa
Emanuel, presedinte - mediere sociald
[ ‘ - suport si acompaniament
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